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1. Johdanto

Valtioneuvosto hyvaksyi 10.12.2009 vesienhoitosuunnitelmat vuoteen 2015 seitsemaélle
vesienhoitoalueelle, jotka kattavat koko Manner-Suomen. Suunnitelmat perustuvat EU:n
vesipolitiikan puitedirektiivin toimenpanoon. Suunnittelu on laajin Suomen vesia koskeva
kehittdmishanke kautta aikojen. Suunnitelmat valmisteltiin laajassa yhteistydssa ja
vuorovaikutuksessa eri tahojen kanssa. Nyt vesienhoitosuunnitelmat paivitetdan. Ensimmainen
kuulemiskierros jarjestetdan kesalla 2012.

Vesienhoidon suunnittelu etenee kuuden vuoden sykleissa. Ensimmaéinen toimenpidekausi
ajoittuu vuosille 2010-2015. Vuonna 2015 vesienhoitosuunnitelmat péivitetdén ja tehdaan
véliarvio vesien tilasta ja tarvittavista toimenpiteisté vesien hyvén tilan saavuttamiseksi. Joidenkin
vesien kohdalla voi olla mahdotonta saavuttaa tavoitteita esimerkiksi luonnonolojen vuoksi tai
taloudellisista syista. Talléin niiden tavoittamiseen voidaan antaa lisdaikaa tai tavoitteita voidaan
lieventaa. Kaikkien vesien tulisi kuitenkin saavuttaa tavoitetila viimeistaan vuoteen 2027
mennessa.

ELY-keskukset ovat laatineet vesienhoitoalueiden vesienhoitosuunnitelmat. Ne pohjautuvat ELY-
keskusten laatimiin toimenpideohjelmiin, jotka sisaltavat tietoa aluekeskuksen toimialueen vesien
tilasta, tilaa heikentavista tekijoista, tilatavoitteista seka toimenpiteisté ja niiden kustannuksista.
Toimenpideohjelmien ja vesienhoitosuunnitelmien laadintaan osallistuvat aluekeskuskohtaiset,
lakisdateiset yhteistydryhmat, joihin on koottu mahdollisimman kattavasti alueen eri eturyhmien
edustus. Liséksi kaikilla kansalaisilla on ollut mahdollisuus osallistua vesienhoidon suunnitteluun
kolmessa eri kuulemisessa.

Vesienhoidon tavoitteena on saavuttaa vahintéan hyva pintavesien ekologinen ja kemiallinen tila
vuoteen 2015 mennessa, hyva pohjavesien kemiallinen ja méaréllinen tila vuoteen 2015
mennessa sekd estéa pinta- ja pohjavesien tilan heikkeneminen. Liséksi keinotekoisten ja
voimakkaasti muutettujen pintavesien ekologisen tilan tulisi olla vahintdan niin hyva kuin naiden
vesien muuttunut tila mahdollistaa. Tavoitteena on myds rajoittaa pilaavien tai haitallisten
aineiden paasya vesiin sekd vahentaa tulvien ja kuivuuden haitallisia vaikutuksia. Jokaisen EU:n
jdsenmaan tulee laatia vesienhoitosuunnitelmat, jotka sisaltavat tietoa pinta- ja pohjavesien
nykytilasta, vesien tilaan vaikuttavista tekijoista seka toimenpiteistd, joilla vesien hyva tila aiotaan
saavuttaa vuoteen 2015 mennessa.

Vesienhoidon viestinnassa tulee huomioida pinta- ja pohjavedet seka rannikkoalueiden erilaiset
viestinnan tarpeet. Vesienhoidon viestinnassa tulee myos aktiivisesti huomioida merien hoidon
suunnitteluprosessi ja tulvariskien hallinnan suunnittelu ja ndiden tarpeet ja aikataulu.

Ensimmaisen kierroksen 2005-2009 onnistumista viestinnén kannalta on tutkittu eri tahoilla.
Suomen luonnonsuojeluliiton Aantéa vedesta raportit ovat analysoineet viestinnan ja
vuorovaikutuksen onnistumista vesienhoidon suunnittelussa erityisesti jarjesttjen ja kansalaisten
osallistumisen nakokulmasta. Tutkimuksen kohderyhmina olivat alueelliset ympéaristokeskukset
(nykyiset ELY-keskukset) ja yhteistydryhmien jasenet. Naméa kokemukset ja esiinnousseet
kehittamisehdotukset pyritdan huomioimaan jatkossa vesienhoidon ja vesienhoidon suunnittelun
viestinnassa.
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2. Viestinnan tavoitteet

Yhtendisella (kaikki viranomaistahot kattavalla) ja pitk&djanteisella viestinnalla pyritaén:

® | isdamaan yleisté tietoutta vesienhoidosta ja vesienhoidon suunnittelusta seké
konkretisoimaan sita: mita se on, miksi se on tarkeaa, mitka tavoitteet ovat.

® Motivoimaan toimintaan, kuten osallistumaan vesienhoidon suunnitteluun esimerkiksi
kuulemiskierrosten kautta.

® Kertomaan miten osallistuminen ja vaikuttaminen kaytanndssa onnistuu (olipa sitten
kansalainen, elinkeinonharjoittaja, teollisuuden tai muun toimialan edustaja, paattaja tai
rahoittaja).

Ymparistohallinnon siséisena tavoitteena on lisdksi saada viestit aktiiviseen ja yhdenmukaiseen
kayttoon kaikilla hallinnon tasoilla, seké& asiantuntijoiden etta viestinnan / tiedotuksen edustajien
toimesta.

Yleisesti viestinnan tavoitteena on tavoittaa yha laajempi joukko ihmisi&, ja erityisesti viestinnan
sisaltoa kehitetdan. Avainsanoja ovat paikallisuus, kohtaaminen, konkreettisuus, yhteistyo.
Lahiaikojen kaytannon tavoitteena on aktivoida mahdollisimman paljon ihmisié ja tahoja
osallistumaan vesienhoidon toimenpiteiden toteutukseen seké seuraavaan
suunnittelukierrokseen ja kesén 2012 kuulemisiin.

Erityisesti vesienhoidon viestinnédssa priorisoidaan:
® Vesienhoidon toteutus ja seuranta
® Sidosryhmien ja kansalaisten osallistumisen aktivoiminen
® Kansalaisten tavoittaminen

®  FErityisind kohderyhmina lapset ja naiset

3. Ydinviestit ja tukevat viestit

Ydinviestit kertovat kiteytetysti panostuskohteista ja toiminnasta. Ydinviestin tavoitteena on
tiivistda viestinnan sisaltoja, jotta haluttu kasitys asiasta vahvistuisi kohderyhmissa. Ydinviestit
auttavat puhumaan yhtendista kieltd, samoilla argumenteilla. Asiasta viestivien asiantuntijoiden
viestien tulee olla yhdenmukaisia. Paaviestit auttavat jAsentamaan esityksia eri tilanteissa, niita
voi hyodyntaa seka puheessa etta esimerkiksi ppt-esitysten otsikoinneissa tai esitteissa.

Kaytdssa viestit voi muotoilla luontevasti omaan suuhun sopiviksi ja valita tilanteeseen ja
kohderyhmaén sopivat — kaikki argumentit eivat kiinnosta kaikkia kohderyhmia. Olennaista on
myds pyrkia konkretisoimaan ydinviesteja kaytannonlaheisilla ja kulloistakin kohderyhmaa
kiinnostavilla esimerkeilla.

Ydinviestit on seuraavassa esitetty lihavoidulla fontilla ja niiden alla tukiviestit normaalilla fontilla.
Tarvittaessa tukiviesteja voidaan taydentaa tarkemmilla kohderyhmakohtaisilla tukiviesteilla,
esimerkiksi maanviljelijoille tai teollisuudenaloille suunnatuilla tukiviesteilla.

Paaydinviesti on: Vesien tila hyvaksi yhdessa

Vedet ovat puhtaina arvokkaita
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® Puhtaat vedet ovat valttamatonta elamalle — seka ihmisille etta luonnolle.

® Vesienhoidossa on katsottava vastuullisesti tulevaisuuteen. Jatetaan tuleville sukupolville
puhtaat vedet.

® Puhtaat vedet ja vesiluonto ovat tarkea osa Suomen maa-brandia.
® Kaikilla on oikeus puhtaisiin vesiin.
® Puhtaat vedet on myds nayttdé suomalaisesta vesiosaamisesta .

® Puhtaat vedet eivét ole itsestddnselvyys Suomessakaan — kolmannes vesistdistamme on
huonossa kunnossa.

Vedet eivat pysy puhtaina ilman tekoja
® Karsivallisyys kannattaa koska vesien tila paranee hitaasti.
® Myoés luonto tarvitsee puhtaita vesia.

® Halutessamme voimme saattaa valtaosan pintavesistamme hyvaan tilaan tai pilata herkat
vesistomme. Valinta on omamme.

® Vesistd on valuma-alueensa lapsi — mitd teet maalla, valuu vesistton ja pohjaveteen.

® Kun toimet suunnataan oikein, paastaan hyviin tuloksiin. (Esimerkiksi tdsta on hyva antaa
myds tilanteeseen/kuulijalle sopiva kaytannoén esimerkki)

®  Yhdessa tekemalla onnistumme. Emme voi vaatia muita toimimaan ensin ja jaada
odottelemaan.

® Vesien hyva tila vaatii yllapitoa, aikaa ja rahaakin.

Vesienhoito kuuluu jokaiselle
® Tiedosta omien toimiesi vaikutukset vesistoihin ja pohjavesiin.
® Kaikilla toimialoilla on mahdollisuuksia ja keinoja edistaa vesienhoitoa.

® Voit vaikuttaa vesienhoitoon osallistumalla suunnitteluun ja toimenpiteiden
toteuttamiseen. (Tahan kohderyhmékohtainen esimerkki.)

® Taloudellinen ja terveydellinen hyvinvointimme perustuu puhtaisiin vesiin, miksei kaikilta
voisi silloin vaatia toimiakin?

® Panostamalla yhdessa vesienhoitoon saamme myds viihtyisamman ympaéristén ja
paremmat mahdollisuudet virkistyskayttéon.

® Olemme sitoutuneet vesienhoitoon mm. vesienhoidon toteutusohjelma 2010-2015
ryhdittaa suojelutyota.
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4. Viestinnan kohderyhmat

Vesienhoidon viestinnan kohderyhma on laaja. Siind voidaan ndhda seuraavia kohderyhmia:
® Media

®  "Suuri yleisd" eli kansalaiset yleisesti seka eri rooleissa vesien kayttdjinda, mm. vesisttjen
l&hella asuvat, virkistyskayttd, mokkeily

® Maantalousyrittdjat, metsanomistajat (vesistojen lahelld)

® Ammattikalastajat

®  Muut elinkeinonharjoittajat (esim. matkailuyrittajat)

® Maatalous, metséatalous, keskeiset teollisuuden alat, (sektoreina)
®  Muut vesien kayttoon liittyvat toimialat

®  Paattdjat, poliitikot eri tasoilla

® Rahoittajat

® Vesienhoidon alueelliset yhteistydryhmat

® Kansalaisjarjestot, valtakunnalliset ja paikalliset toimijat (esim. SLL;
vesienhoitoyhdistykset ja kylatoimikunnat, kalastuskunnat)

® Kunnat ja maakunnat
®  Muut viranomaistahot (kuten ministeriot MMM, STM, TEM, SM, UM, PLM, VM)

® Muut samaa tyota tekevat tahot ulkomailla, esim. HELCOM, kansainvalisten
vesienhoitoalueiden valityksella Ruotsi ja Norja seka rajavesiyhteistytn kautta Venja,
EU

® Tutkijat ja asiantuntijat

® Koululaiset, opiskelijat, opettajat

Seuraavassa kasitellaédn tarkemmin joitakin vesienhoidon kohderyhmia ja niiden viestinnallisia
erityistarpeita, jotka tulisi tunnistaa ja huomioida viestinn&ssa:

Ymparistohallinnon siséiset ryhmat

Lahimpéana suunnitteluprosessia ovat eraat muut valtakunnalliset tydryhmat: kunnostus-,
tulvariskienhallinnan- ja merenhoidon tydryhmat sek& muut asiantuntijat, jotka ovat [&heisissa
kytkdksisséa vesienhoidon suunnitteluprosessiin. Nailla suunnitteluprosesseilla on osin yhtenevat
tavoitteet ja kuulemisprosessit.

Toteutus: Suorat kontaktit, vastuuhenkilét nimetty koordinointiryhméassé, asiantuntijat osallistuvat
kummankin ryhméan toimintaan. S&annollinen yhteydenpito eri ryhmien valilla.

Vesienhoidon alueelliset yhteistyoryhmat

Alueelliset yhteistydryhmét ovat lakisaateisia ja osa vesienhoidon suunnittelun organisointia.
Erityinen ryhma, joka on erittéin heterogeeninen, mutta jasenista suurin osa on ollut jo jollakin
tavalla mukana vesienhoitoprosessissa. Heilla on myos iso rooli viestin eteenpdin viemisessa
omiin taustajarjestdihin seka kansalaisiin. Heité voidaan myds hyddyntéa viestinnassa.

Toteutus: Yhteistyéryhmilla ja viranomaisilla (ELY) on vakiintuneita toimintatapoja ja
viestintakeinoja, joista tarkein on nettisivut, kokoukset sek& sahkdposti. Viestinnan
tehostamiseksi tulisi yhteistydryhmissa sopia tarkemmin viestinnan valineista ja toimintatavoista.
Lisaksi heidan viestintaprosessiaan ulospain tulisi tukea.

5
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Valtionhallinto

Muiden kuin vesienhoidosta vastaavien tahojen sitouttaminen vesienhoitoon on viestinnan suuri
haaste. Tarkeimpia ryhmia ovat ELY-keskusten lilkenne- ja elinkeinovastuualueet,
ministeriétasolla MMM, STM, TEM, LVM, VM. Aluehallintovirastot ja Vaasan hovioikeus ovat
tarkeitd suunnitelman kaytanndn soveltajia lupaviranomaisena ja valitusviranomaisena.

Toteutus: Kaynnissa on toteutusohjelmaa koskien ministeridtason verkosto, jota tulisi yllapitaa
saannollisesti. Joissakin aluekeskuksissa on sisdinen vesienhoitotiimi, tata toimintatapaa tulisi
laajentaa mahdollisuuksien mukaan kaikkiin ELY-keskuksiin. Aluehallintoviranomaisten ja
Vaasan hallinto-oikeuden edustajiin tulisi olla sdannollisesti yhteydessa (koulutusta, tiedotteita).

Kunnat ja maakunnat

Kuntien ja maakuntien roolina on ensisijaisesti maankayton ja vesienhoidon yhteensovittamista
koskevat asiat. Liséksi esimerkiksi asutuksen vesihuoltoon liittyvat asiat ovat kuntien vastuulla.
Kunnat soveltavat vesienhoidon suunnittelua myos ymparistdlupa- ja valvontaviranomaisena.

Toteutus: Kuntien ja maakuntien kanssa tulisi yhteisty6ta lisata. Tahot tulevat osin edustettua
yhteistyéryhmien kautta, mutta ne kattavat vain pienen osan. Yhteisty6ta alueella tulee yrittda
lisata, erityisesti pienten kuntien osalta. Valtakunnallisella tasolla viestinndssa tarkea
yhteistyétaho on Kuntaliitto.

Toiminnanharjoittajat

Toiminnanharjoittajista etenkin maataloustuottajilla on vesien tilaan erityinen merkitys ja siihen
liittyva viestinté on tarkeaa ja vaatii oman nakékulmansa. Kaikille merkittaville
toiminnanharjoittajaryhmille tulee kehittéaa niille soveltuva viestintatapa.

Toteutus: Tulisi arvioida, tulevatko toiminnanharjoittajat tarpeeksi huomioitua yhteistyéryhmien
kautta. Erityisesti vesienhoidon kannalta merkittavien pk-yritysten tietdamykseen tulisi panostaa
esim. ELY-keskusten E-vastuualueiden kautta.

Kansalaiset ja kansalaisjarjestot

Tama ryhma on kaikkein heterogeenisin ja haastavin ryhma. Erityisesti talla
suunnittelukierroksella tulisi saada lapset ja naiset kiinnostumaan ja osallistumaan vesienhoidon
suunnitteluun.

Toteutus: Kuulemisprosessin huolellinen ja mietitty toteuttaminen on tarkeaa (ml. ajoitus). Siihen
liittyvat erilaiset yleis6tapahtumat ja jalkautuminen on keskeista. Internet-sivustot tulee olla
selkeitd ja toimivia. Myos esitteet on kohdistettava erityisesti kansalaisille. Median (tv,
sanomalehdet, radio) on tasséa keskeisessa roolissa. Kansalaisten tavoittamiseen tarvitaan
mahdollisimman paljon eri ryhmia edustavien jarjestéjen tukea ja kumppanuutta.
Ymparistokasvatukseen ja koulujen kautta jaettavaan tietoon tulee panostaa.

5. Viestinnan haasteet

® Vesienhoito on laaja kokonaisuus. Viestinnassa erityisia haasteita on:

® Ensimmaisen suunnittelukierroksen perusteella erityisesti kansalaisten tavoittaminen ja
osallistuminen. Vesienhoidon tavoitteiden ja vaikutusten viestiminen heille on tarkeaa,
mutta my6s hankalaa.
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®  myos pitkd suunnittelukausi ja prosessi seka siihen liittyvat kuulemiset: miten pitaa
mielenkiintoa ylla koko suunnittelukausi.

® naiheen laajuus ja epamaaraisyys. Viestinnassa tulisi paasta mahdollisimman lahelle
toimijoita ja konkreettista vesienhoitoa.

® Riskind on myds, ettd vesien huonosta tilasta syyllistetaan jotain ryhmaa.
® Viestin ymmarrettavyyteen tulee kiinnittda huomiota.

®  Viestinnan resurssit

6. Viestintavalineet ja keinot

Viestinndssa kaytettavia padasiallisia vélineita ovat:
® [nternet-sivut (ymparisto.fi seké alueelliset VHA ja ELY?):
® Yleisttilaisuudet ja -tapahtumat esim. messut
® tiedotustilaisuudet
® Tiedotteet ja esitteet (valtakunnalliset ja alueelliset)
®  Asiantuntija- ja lehtiartikkelit
® Seminaariesitelmat, yms. julkiset esiintymiset
® Koulutus- ja neuvottelupaivat
® Muiden tahojen yhteistydryhmat ja toimielimet
® Kohdistettu tiedostus avainryhmille

® Sosiaalinen media (jarviwiki, facebook)

Ehdotettuja uusia keinoja:
® Tiedotusraati (sisallon muokkaus)
® Tiedottamisen tydpaja yhdessa kansalaisjarjestdjen edustajien ja jarjestdjen viestinnan
kanssa

Viestinndssa tulee kayttaa nditd eri keinoja ja valineitd mahdollisuuksien mukaan yhta aikaa ja
kohdistaen vélineet kohderyhmé&n mukaan.
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7. Vastuut ja roolit

Valtakunnallisesti VHS:n viestinnén linjauksia koordinoidaan vesienhoidon valtakunnallisessa
koordinointiryhmassa. Viestinnan kaytannon sisaltda ja keinoja suunnitellaan ja niista sovitaan
vesienhoidon suunnittelun ryhmassé, jossa on edustus YM:std, SYKEsta sekd ELYista.
Kaytannon yhteistydsta muiden tahojen kanssa sovitaan erikseen. Vastuujaosta (YM, SYKE,
ELY) sovitaan tarkemmin vuosittain toimeenpanosuunnitelman yhteydessa.

Asiantuntijat vastaavat viestien siséllon oikeellisuudesta. Viestinnan asiantuntijat ovat vastuussa
viestinnéllisesta laadusta, keinoista ja toteutuksesta.

8. Viestinnan resurssit ja budjetti

Viestintaresurssit sisaltyvat eri organisaatioiden normaaleihin viestinnan vuosibudjetteihin.
Kumppanuudet jarjestdjen kanssa ja muut erilliset hankkeet budjetoidaan tarvittaessa erikseen.

9. Viestintasuunnitelman paivitys ja seuranta

Viestintdsuunnitelmaa paivitetdan tarvittaessa, kuitenkin vahintdén kerran vuodessa.
Vesienhoidon viestintad seurataan valtakunnallisella tasolla sekd YM:ssa ettd SYKEssa
mediaseurannan avulla.

Liitteen& olevaa toimeenpanosuunnitelmaa tarkennetaan aina kuluvan vuoden osalta ja
paivitetdén sédanndllisesti noin 1-2 kuukauden valein.
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Liite 1
VESIENHOIDON VIESTINNAN TOIMEENPANOSUUNNITELMA 2011-2015

2011 Vesienhoidon toteutus

Toteutumisen/toimenpiteiden seuranta ja
toteutusohjelma valtakunnallinen ja alueellinen

Tulva- meri-VHS linkitys

2012 1.Kuuleminen: Vesienhoidon keskeiset
kysymykset

Kuuleminen aikataulusta ja tydohjelmasta seké
keskeisista kysymyksistéa

Tulva- ja Merienhoitosuunnitelmat

2013 Toimenpiteiden toteutuminen

Vesien tila (luokittelu valmistuu)

Toimenpiteiden toteutuminen (valiraportti
EUlle)

2014 2.Kuuleminen: ehdotukset vesienhoidon
suunnitelmiksi

Kuuleminen paivitetyista
vesienhoitosuunnitelmista ja
toimenpideohjelmista

Meri- ja tulvayhteistyd

2015 Vesienhoitosuunnitelmien hyvaksyminen

Palaute: keskeisten asioiden kasittely

Lopullinen VNn hyvéksyminen
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